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Servizio #PiuViciniAllelmprese -
Responsabile: Brunella Dho

Front Office - Sportelli Polifunzionali

Per info e richieste telematiche (UrpOnline) : https://cs.servizionline.camcom.it/cs

Visure, certificati, copie atti ed elenchi merceologici

Come ottenere il servizio

e Sportello, prenotazione appuntamenti e assistenza tramite I'APP Camera Commercio
Cosenza (scaricala qui dal tuo smartphone https://managely.app/cciaacs) oppure al
numero 0984.8151, oppure all'email urp@cs.camcom.it

e Online, accedendo direttamente sulle
piattaforme_impresa.italia.it oppure registroimprese.it

e Daremoto, inviando richiesta all'indirizzo email urp@cs.camcom.it

Info http://www.cs.camcom.gov.it/it/content/service/servizi-del-registro-imprese

Vidimazione libri sociali, contabili, carico e scarico rifiuti
e formulari

Come ottenere il servizio

e Sportello, prenotazione appuntamenti e assistenza tramite I'APP Camera Commercio
Cosenza (scaricala qui dal tuo smartphone https://managely.app/cciaacs) oppure al
numero 0984.8151, oppure all'email urp@cs.camcom.it

e Online, aderendo al servizio libri digitali oppure al servizio gratuito al VIVIFIR per la
vidimazione dei formulari

Info https://www.cs.camcom.gov.it/it/content/service/vidimazione-tradizionale...
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Firme digitali

Come ottenere il servizio

e Sportello, prenotando tramite 'APP Camera Commercio Cosenza :
e scaricala qui dal tuo smartphone https://managely.app/cciaacs
e oppure online:
o per Cosenza su http://bit.ly/FirmaDigitaleCS
o per Cantinella su http://bit.ly/FirmaDigitaleCantinella
o oppure scrivendo a firmedigitali@cs.camcom.it
e Online, (riconoscimento remotizzato con webcam e consegna del dispositivo a
domicilio) accedendo direttamente alla
piattaforma https://id.infocamere.it/remotizzazione/richiesta?pk_cciaa=54

Info https://www.cs.camcom.gov.it/it/content/service/firma-digitale-1

Assistenza al numero 0984.8151 oppure all'email firmedigitali@cs.camcom.it

Carte tachigrafiche

Come ottenere il servizio

e Sportello, prenotazioni appuntamenti e assistenza tramite I'APP Camera Commercio
Cosenza (scaricala qui dal tuo smartphone https://managely.app/cciaacs) oppure al
numero 0984.8151 o all'email urp@cs.camcom.itOnline, aderendo alla piattaforma per
I'invio telematico TACI

e Daremoto

o Prima emissione - invio richiesta tramite posta o corriere (indirizzo: Camera di
Commercio di Cosenza - Ufficio Front Office - Via Calabria 33 - 87100 Cosenza)
o Emissioni successive - invio richiesta alla pec cciaa@cs.legalmail.camcom.it

Info http://www.cs.camcom.gov.it/it/content/service/carta-tachigrafica-del-co...

Registro Protesti

Visure protesti

Come ottenere il servizio

e Sportello, prenotando appuntamento tramite I'APP Camera Commercio Cosenza
(scaricala qui dal tuo smartphone https://managely.app/cciaacs) oppure al numero
0984.8151 o all'email protesti@cs.camcom.it

e Online, aderendo alla piattaforma Telemaco
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e Daremoto, inviando richiesta all'indirizzo email protesti@cs.camcom.it contenente gli
estremi identificativi del soggetto di cui si richiede la visura.

Istanze di cancellazione protesti e riabilitazioni

Come ottenere il servizio

e Sportello, prenotazione appuntamenti e assistenza al numero 0984.8151 oppure
all'email protesti@cs.camcom.it

e Daremoto, con invio dell'istanza a mezzo posta o corriere (indirizzo: Camera di
Commercio di Cosenza - Ufficio Front Office - Via Calabria 33 - 87100 Cosenza)

Info https://www.cs.camcom.gov.it/it/content/service/registro-informatico-dei...

Marchi e brevetti

Come ottenere il servizio

e Sportello, prenotazione appuntamenti e assistenza tramite I'APP Camera Commercio
Cosenza (scaricala qui dal tuo smartphone https://managely.app/cciaacs) oppure al
numero 0984.8151, oppure all'email brevetti.marchi@cs.camcom.it

e Online, deposito istanza a mezzo pratica telematica direttamente sul sito
UIBM https://servizionline.uibm.gov.it/deposito-online-new/pubblica/index.html

Info http://www.cs.camcom.gov.it/it/content/service/brevetti-e-marchi

Certificazioni con l'estero

Come ottenere il servizio

e Sportello, prenotazione appuntamenti e assistenza tramite I'APP Camera Commercio
Cosenza (scaricala qui dal tuo smartphone https://managely.app/cciaacs)

e Online, deposito istanza per via telematica attraverso il sistema informatico CERTO’,
aderendo alla piattaforma Telemaco

Info https://www.cs.camcom.gov.it/it/content/service/servizio-internazionaliz...
Assistenza al numero 0984.8151 oppure all'email commercio.estero@cs.camcom.it
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Internazionalizzazione

Come ottenere il servizio

e Sportello, prenotazione appuntamenti e assistenza tramite I'APP Camera Commercio
Cosenza (scaricala qui dal tuo smartphone https://managely.app/cciaacs) oppure al
numero 0984.8151 oppure
allindirizzo brunella.dho@cs.camcom.it e giuseppe.cuda@promositalia.camcom.it

Info https://www.cs.camcom.gov.it/it/content/service/attivit%C3%A0-promoziona...

PID - Punto Impresa Digitale

Come ottenere il servizio

e Sportello, prenotazione appuntamenti e assistenza tramite I'APP Camera Commercio
Cosenza (scaricala qui dal tuo smartphone https://managely.app/cciaacs) oppure al
numero 0984.8151 oppure all'indirizzo pid@cs.camcom.it

e Daremoto, prenotando consulenza gratuita online all'indirizzo pid@cs.camcom.it

Info https://www.cs.camcom.gov.it/it/content/service/punto-impresa-digitale-pid

Bandi

Come ottenere il servizio

e Sportello, prenotazione appuntamenti e assistenza tramite I'APP Camera Commercio
Cosenza (scaricala qui dal tuo smartphone https://managely.app/cciaacs) oppure al
numero 0984.8151 oppure all' indirizzo versoleimprese@cs.camcom.it (per i bandi)
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Servizio #PiuConnessi -
Responsabile: Francesco Catizone

Registro Imprese

Assistenza specialistica pratiche Registro imprese

Come ottenere il servizio

e Online, attraverso la piattaforma SARI Supporto specialistico Registro Imprese, il portale
che consente, in autonomia, di accedere a tutte le informazioni necessarie alla
predisposizione delle pratiche telematiche e di interagire con il Registro Imprese,
inviando quesiti scritti attraverso un web form guidato, oppure attraverso la
prenotazione di un appuntamento telefonico (vedi box in fondo a dx “contatta
assistenza”);

e Siricorda che per comunicazioni relative alle pratiche telematiche occorre utilizzare
esclusivamente il diario messaggi.

o Daremoto, per eventuali questioni di particolare complessita, & anche possibile scrivere
a registro.imprese@cs.camcom.it.

o Consultazione del sito istituzionale
https://www.cs.camcom.gov.it/it/content/service/registro-imprese-2

Per assistenza specialistica non fruibile con le modalita di cui sopra:

- e attiva l'assistenza telefonica ogni martedi dalle ore 10 alle ore 12

- e possibile prenotare un appuntamento tramite app per essere ricevuti in presenza ogni
giovedi dalle ore 15:00 alle ore 17:00
https://www.cs.camcom.gov.it/it/content/service/arriva-1%E2%80%99app-prenotare-
direttamente-da-smartphone-i-servizi-camerali

- in presenza fisica come da ordine di servizio

Accertamento sanzioni
amministrative RI/REA/AA

Come ottenere il servizio

e Sportello, prenotazione appuntamenti e assistenza al numero 0984.8151 oppure
all'indirizzo accertamento.sanzioni@cs.camcom.it
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Servizi Legali e Tutela del Consumo
(arbitrato, mediazione ed OCC)

Come ottenere il servizio

e Prenotazione appuntamenti e assistenza tramite 'APP Camera Commercio Cosenza
(scaricala qui dal tuo smartphone https://managely.app/cciaacs) oppure al numero
0984.8151 oppure all'indirizzo conciliazione.arbitrato@cs.camcom.it

Info https://www.cs.camcom.gov.it/it/content/service/camera-arbitrale-e-sport...

Servizio #Piulntelligenti -
Responsabile: Giuseppe Palopoli

Tributi e diritto annuale

Come ottenere il servizio

e Sportello, prenotazione appuntamenti e assistenza tramite I'APP Camera Commercio
Cosenza (scaricala qui dal tuo smartphone https://managely.app/cciaacs) oppure al
numero 0984.8151

e Daremoto, scrivendo all'indirizzo email tributi@cs.camcom.it

Info https://www.cs.camcom.gov.it/it/content/service/diritto-annuale-1

Sviluppo del credito

Come ottenere il servizio

e Prenotazione appuntamenti e assistenza tramite 'APP Camera Commercio Cosenza
(scaricala qui dal tuo smartphone https://managely.app/cciaacs) oppure al numero
0984.8151 oppure all'indirizzo giuseppe.palopoli@cs.camcom.it
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Servizio #PiuSociali - Responsabile
: Daniele Ziccarelli

Alternanza Scuola Lavoro

Come ottenere il servizio

e Sportello, prenotazione appuntamenti e assistenza tramite I'APP Camera Commercio

Cosenza (scaricala qui dal tuo smartphone https://managely.app/cciaacs) oppure al
numero 0984.8151 oppure all'indirizzo

mariateresa.cozza@cs.camcom.it e alessia.cucunato@cs.camcom.it (per I'ASL e PCTO)
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Servizio #PiuVerdi - Responsabile:
Rosarita De Rose

Ufficio Provveditorato, Supporto alla
digitalizzazione, Sostenibilita e
sicurezza energetica

Come ottenere il servizio

e Sportello, prenotazione appuntamenti e assistenza al numero 0984.8151 oppure
all'indirizzo provveditorato@cs.camcom.it

Info https://www.cs.camcom.gov.it/it/content/service/provveditorato

Metrologia e vigilanza, tutela della
fede pubblica

Come ottenere il servizio

e Sportello, prenotazione appuntamenti e assistenza tramite I'APP Camera Commercio
Cosenza (scaricala qui dal tuo smartphone https://managely.app/cciaacs) oppure al
numero 0984.8151 oppure all'indirizzo metrologia.legale@cs.camcom.it

Info https://www.cs.camcom.gov.it/it/content/service/ufficio-legislativo-metr...

Resto al Sud

Come ottenere il servizio

e Prenotazione appuntamenti e assistenza tramite I'APP Camera Commercio Cosenza
(scaricala qui dal tuo smartphone https://managely.app/cciaacs) oppure al numero
0984.8151 oppure all'indirizzo rosarita.derose@cs.camcom.it

Info https://www.cs.camcom.gov.it/it/content/service/resto-al-sud-il-nuovo-sp...
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Sanzioni amministrative

Come ottenere il servizio

e Prenotazione appuntamenti e assistenza tramite 'APP Camera Commercio Cosenza
(scaricala qui dal tuo smartphone https://managely.app/cciaacs) oppure al numero
0984.8151 oppure all'indirizzo ufficio.sanzioni@cs.camcom.it

Info https://www.cs.camcom.gov.it/it/content/service/sanzioni

Ruolo periti ed esperti, esami
mediatori immobiliari, conducenti
non di linea

Come ottenere il servizio

e Sportello, prenotazione appuntamenti e assistenza tramite I'APP Camera Commercio
Cosenza (scaricala qui dal tuo smartphone https://managely.app/cciaacs) oppure al
numero 0984.8151 oppure
all'indirizzo albi@cs.camcom.it o claudio.gentile@cs.camcom.it

Info https://www.cs.camcom.gov.it/it/content/service/ufficio-11-periti-ed-esp...

Protocollo

Come ottenere il servizio

Inviando PEC all'indirizzo cciaa@cs.legalmail.camcom.it
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